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Comision de Calidad Grado en Educacion Social
Facultad de Formacion del Profesorado

GRADO DE EDUCACION SOCIAL

PROGRAMA DE LA ASIGNATURA

PSICOLOGIA SOCIAL Y DE LAS ORGANIZACIONES

Curso académico: 2011-12

Cadigo Créditos ECTS| 6

Denominacion

Psicologia Social y de las Organizaciones

a

Titulaciones Graduado y/o Graduado en EducacioreBpaer la Universidad de Extremadur
Centro Facultad de Formacion del Profesorado
Semestre 4° |Caracter | Formacién Obligatoria
Médulo Gestion y Coordinaciéon Educativosocial
Materia Psicologia
Profesor/es
Nombre SR Correo-e P&gina web

0

Teresa Gémez Carroza

tgomez@unex.es

coordinador

(si hay mas de ung

)

Area de Psicologia Social
conocimiento

Departamento Psicologia y Antropologia
Profesor

NO

Descripcion

C13/
E13

Gestionar y coodinar entidades, equipamientos y gruposde acuerdo aos
diferentes contextos ynecesidades

c22/
T2

Organizacion y Planificaciéon

C29/
T9

Habilidades Interpersonales.

* En la tabla final se cumplimentardn las subcompefs y sus correspondientes indicadore

s de




evaluacion

Temas y contenidos

Breve descripcion de los conocimientos

En General se pretende proporcionar una base miniateue les ayude a comprender y analizar o

procesos que subyacen en las interacciones sqciatgsge constituyen el campo en el que
desarrollaran su actividad profesional. Para eldebera proporcionar al alumnado una base

terminologica y metodoldgica en relacion a la Asigia Social ynostrar al alum
producen los principales procesos psicosocialsiedisy como se interviene.

nado como se

[72)

Temario de la asignatura

Vinculacion
Competencias
Denominacion del tema $QUE ES LA PSICOLOGIA SOCIAL? C2yC29
Contenidos del tema 1: Haciendo Psicologia SogiBisto ya lo sabia yo?. Qué
es la Psicologia Social: Objeto de estudio. DebBarngstorico de la Psicologia
Social: Una historia muy breve. Perspectivas st@bpsicologia Social : el
individuo y el grupo. Metodologia de la Psicolo§izcial. Problemas
metodoldgicos.
(1 semana)
Denominacjén del tema 2PERCEPCION SOCIAL Y PROCESOS DE|C13,-C29
ATRIBUCION
Contenidos del tema 2: Definicion de Percepcionigdodipos de Percepcign
Social: Formacién de impresiones; la percepciotagersonalidad. Factores que
intervienen en la Percepcion Social Cuando haceatobuciones. Por qué
hacemos atribuciones. Teorias clasicas de lasueiittes. Errores y sesgos|de
atribucion. Que consecuencia tienen las atribusione
. (3 semanas)
Denominacién del tema 3LAS ACTITUDES, FORMACION, MEDICION
Y CAMBIO C13-C22-C29
Contenidos del tema 3: Concepto de Actitud. Medicde actitudes. Valor
predictivo de las actitudes. Funciones de lasuatgs. Influencia entre actitudes y
conductas. Cambio de conducta a partir de lasidest
(2 semanas)
Denominacion del tema 4: ESTEREOTIPOS, PREJUICIOS Y
DISCRIMINACION . ESTEREOTIPOS DE GENERO C13-C29

Contenidos del tema 4: Definiciones de estereatipBstereotipo com
componente cognitivo del prejuicio. Relacidn en&stereotipo, prejuicio
discriminacion. Orientaciones tedricas en el estadi los estereotipos. Funciof
y formacién de los estereotipos. Estereotipos derge
(1,5 semana)
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Denominacion del tema 5PROCESOS DE INFLUENCIA SOCIAL Y C13-C22-C29
PERSUASION
Contenidos del tema 5: Definicion de influencia isbc La obediencia.
Innovacion y cambio social.. La persuasion, Teorigs principios;
Adoctrinamiento.
(2 semanas)
Denominacipn del tema 6: EL ESTUDIO DE LOS GRUPOS EN LA C13-C29-C22
PSICOLOGIA SOCIAL.
Contenidos del tema 6:. La realidad de los grupe$inicién de grupo. Tipos de
grupo. Formacion y desarrollo de los grupos. Eliantb fisico de los grupos. HI
ambiente social de los grupos. Liderazgo. Renditaigiproductividad grupal.
Relaciones intergrupales. Modelos de grupos.
(2 semanas).
Denominacion del tema 7 PROCESOS DE INFLUENCIA EN EL GRUPO C13- C22-C29
Contenidos del tema 7:.Normalizacion, Conformismimeovaciéon. Patrones de
Influencia. Relaciones interpersonales. Relaciemesl interior del grupo.
Relaciones intergrupo. Incertidumbre y consens@kdofluencia de la mayoriq .
Influencia de la minoria.La polarizacion grupal.
(2 semanas).
Denominacion del tema 8 LOS GRUPOS DE TRABAJO EN LAS C13-C22-C29
ORGANIZACIONES
Contenidos del tema 8: Definicion del grupo dedjabModelos de desarrollo
grupal. Clasificacion de los modelos de eficacigpgt
(1,5 semana)
Seios
Seminario 1.- Aproximacion a la Psicologia SociBkeflexion) C29
Seminario 2.- La efectividad del grupo C13-C22-C29
Seminario3.- Formacion de impresiones C13-C29
Seminario 4.-Actitudes C13
Seminario 5-. Estereotipos de género C13- C22-C29

Seminario 6.-Inluencia del grupo

C13-C22y C29

Estrategias metodoldgicas

Breve indicacion

En general se comenzara cada tema pidiendo aporéscsobre “qué saben, les sugiere o piensan

el tema en cuestion. Seguidamente se hara unaiexpmosedrica con Power Point del conten

teérico y en la medida de lo posible se complearanton videos y/o lecturasanqa comentar
finalmente, antes de pasar al tema siguiente @@, kntre todos, un pequefio resumen. Se fac

bibliografia y enlaces a internet.

Segun el contenido del tema, aquellos que se prasédo, se les facilitard documentacion paraaj

partir de ella debatan y expongan

Al finalizar cada tema, se haran exposicioneodarlejores trabajo

sobre
ido

litara



A modo de Ejemplo Exposicidon, Presentaciones, Esquemas, Dinamicasgaipos, Mapa

conceptuales, Resumenes, Ejercicios practicosutaedocumentos varipg&spacio virtual asignatur

Uso paginas web y otros enlaces, Bibliografia ladgide consulta, Apuntes personales, Visualiza

de Videos, entre otras varias

Vinculacion (n°)

Competenci Tema | Indicador*
as

1.- Presentacion del programa Todas 1al8 Todos

2.- Lectura de la bibliografia del tema 1 C2 1 |&tddy

3.-Breve introduccion para conocer el estado del a Cc2 1-8 Todos

4.- Seminario 1: Actividad practica: Esto ya loisajmo C2 1-8 Todos

5.-Lectura por parte de los alumnos del tema 2 a1z, 2 1-7y 15-
C29 23

6.-Exposicién y explicacion del tema 2 C2,C13\p 1-7y 8.14
C22

7.- Visualizacion de un video: reflexion y debate 2,C13, |2 1-7,8-14y
C22y C29 15-23

8.-Seminario 2: Actividad Practica: Formacion d@iesiones Cl3y C22 Todas

9.-Actividad préctica, trabajo en grupo para saCanclusiones- |C2,C13, 2 Todas

resimenes C21ly?29

10.- Lectura por parte de los alumnos del matdeatema 3 C2,c13, |3 1-7y 8-14
C22

11.-Explicacién con medios multimedia, discusiGegumen Cl3C22y 3 1-7:8-14y
C29 15-23

12.- Seminario 3. Actividad préactica: las actitudes C13,C22 y3 Todos
C29

13.- Visualizar un corto: reflexién y discusion @3y |3 1-7,y 15-
C29 23

14.- Exposicion de los alumnos C13,C23 1-7, 8-14
y C29 y 15-23

15.- Lectura por parte de los alumnos del matdeatema 4 C2,Cl13y|4 1-7y 15-
C29 23

16.- Exposicion y explicacion del tema 4 C2,C13/4 1-23
C22y C29

17.- Seminario 4: Actividad practica. Estereotigdesgénero Cl3yC22 4 1-23

18.- Exposicion de los alumnos C2,C13,4 1-7,8-14
C22y 29 y 15-23

19.- 1° Parcial todas lal4| todas

20.- Lectura por parte de los alumnos del matdeatema 5 C2,C13, y5 1-7, 15-23
29

21.- Exposicion y explicacion del tema 5 C2,C13|5 1-7, 8-14
C22y C29 y 15-23

22.- Lectura en clase de un estudio de gruposspairgterpretacion| C13, C22 y 1-5 Todos

y reflexion C29

23.- Seminario 5. Estudio de los grupos C13, C22-§ todos
29

cion



Horas de trabajo del alumno Presencial Actividad de seguimientdo  No presencial
por tema
Tema Tota| GG SL TP EP
I
Presentacion del programé 2 1 1
1 11 3 2 6
2 26 8 1,5 0,5 16
3 19,5 7 15 11
4 20 4 1,5 14,5
5 19 6 13
6 22,9 6 2,5 14
7 16 6 10
8 14 3 1 10
Evaluacion del conjunto| 150 45 10 0,5 94,5

24.- Exposicion de los alumnos C2,C13,1-5 1-7,8-14 y
C22yC 29 15-22

25.- Lectura por parte de los alumnos del matdeatema 6- C2,C13, |1-6 1-7y8-14
C22

26.- Exposicion del tema 6 C2,C13, |1-6 Todos
C22y C29

27.- Visualizacion de un video y debate C13,C22% 1-7,8-14 y
C29 15-23

28.- Exposicion de los alumnos C2,C13,1-6 1-7,8.14y
C22y 29 15-23

29.- Lectura por parte de los alumnos del tema 7 13,C22 y|1-7 1-7,8-14 y
C29 15-23

30.- Exposicion del tema 7 c2,C13, |1-7 1-7, 8-14
C22y C29 y 15-23

31.- lectura por parte de los alumnos del tema 8 , 323, |1-8 1-7,8-14
Cc22

32.- Exposicion del tema 8 Cc2,C13, |1-8 Todos
C22y 29

33.- Seminario 6: actividad practica. La influensaeial C13,C22y1-8 1-7,814y
C29 15-23

34.- 2° Parcial Todas 4-8 Todos

35.- Dudas Todos todos | Todos

36.- Estudio y preparacion del material de losisarios y elaborarTodas Todos| Todos

la memoria de préacticas personal/grupal

37.- Estudio de la asignatura para la preparacbexhmen Todas Todos Todos

38.- Prueba de evaluacion escrita Todas Todos Todos

* Indicador: se refiere a los indicadores de ewdluade las subcompetencias que se cumplimentara en

la tabla final. Se trata de indicadores que nosdayua evaluar las competencias. Todag las

Tareas/Actividades de ensefianza-aprendizaje tignenir vinculadas a una competencia, pero no

siempre a un indicador, puesto que habra alguea/tantividad que no se vaya a evaluar. Por ejemplo:

una exposicion teorica.



1.- Demostrar la adquisicion y comprension de hirscjpales procesos psicosociales y grupales
2.- Ser capaz de integrar y relacionar los conasitos adquiridos

3.- Ser capaz de identificar diferentes situacialeesonflicto sociales y grupales

4.- Participar activamente en las actividades degpa

Actividades e instmentos de evaluacion

las materias aprobadas. Al final de cuatrimesgtara un examen final con contenidos de los dos
parciales. La evaluacion seré a través de 40uptag tipo test con tres opciones de respuestasde
cuales sdlo una es correcta. La formula que rémicarreccion de la prueba es la siguiente: (AJEI2

y versara sobre los contenidos tedricos y prasiimpartidos en clase .La nota final de los contesi
tedricos, siempre que la puntuacién en cada paeslgual o superior a la puntuacién minima ezig
sera la suma aritmética de las notas parciales

A esta prueba se le otorgaré el 60% en el valda deta final de la asignatura

Memoria de actividades.El alumno debera recoger las actividades desades en sesiones practic
y/o seminarios y/o cualquier otra actividad p@supervisada que se proponga a lo largowtsb
con caracter obligatorio. La repercusion en Idicakion sera: un 20% de la nota final.

Trabajo Teorico- practico: Basado en un trabajo de campo, del temario aferjaor la profesora a
desarrollar en grupo (3-5 personas) y que serepa en clase, coincidiendo con los contenidos
tedricos del temario. Tendréd un caracter voluntque se ofrece al alumnado con el objetivo de
completar la calificacion A este trabajo guiaddesetorgara un 20% de la nota final.

Los criterios minimos para este Titulo son:

30 %: Examen obligatorio

20 %: Actividades de ensefianza aprendizaje de wealipo
50% A determinar por profesor responsable asigaatur

interés:
(en negrita, se indican los textos claves pagaisla asignatura).

GAVIRIA, E; CUADRADO,I; LOPEZ,M (2009) Psicologia Social: Sanz y Torres
ARONSON, E. (2000): EI Animal Social. Madrid: Alianza Editorial.
FRANZOI, S.L. (2007): Psicologia Social. Madrid: M&raw Hill.

GOMEZ, A; GAVIRIA, E Y FERNANDEZ, | (2006). Psicolo gia social. Sanz y Torres

Los contenidos tedricos y actividades realizahalbs seminarios seran evaluados a través de dos
parciales. Aquellos alumnos que obtengan la catifon de aprobado (6) eliminaran, si asi lo desean

La prueba, para aquellos que no hayan eliminadwataria por parciales, tiene un caracter obligato

id

as

No hay un manual obligatorio para la asignaturasesemienda la asistencia a clase y el uso de los
apuntes que se vayan facilitando- De todas forenasntinuacion se indica una bibliografia basiea d



MORALES, J.F. (coord.) (2007). Psicologia Socialgitera Edicién). Madrid: McGraw Hill.

LEON. J.M.; BARRIGA, S.; GOMEZ, T.; GONZALEZ, B.; M EDINA, S. Y CANTERO, F.J.
(1998): Psicologia Social. Orientaciones tedricaseyercicios practicos. Madrid: McGraw Hill.

*ALVARO, J. L.; GARRIDO, A. y TORREGROSA, J.R. (1.9 96). Psicologia Social Aplicada.
Madrid: McGraw Hill.

Bibliografia complementaria:

*ALVARO ESTRAMIANA, J. L. (1.995): Psicologia SodiaPerspectivas tedricas y metodoldgi¢

Madrid: Siglo XXI.

*ARONSON, E. (1.975): Introduccion a la Psicolo@iacial. Madrid: Alianza.

*ASCH, S. (1.972): Psicologia Social. Buenos Aifesdeba.

*BARON, R.A. y BYRNE, D. (1.998). Psicologia soc{&F edicion). Madrid: Prentice Hall.

*BARRIGA, S. y OTROS (1.990). Psicologia de la $kléportaciones desde la Psicologia So
Sevilla: Servicios Editoriales Alfar.

*BARRIGA, S. (1.982). Psicologia del grupo y cambazial. Barcelona: Hora.
*CLEMENTE, M. (1.992). Psicologia Social Aplicaddadrid: Eudema.
*CRESPO, E. (1.995). Introduccion a la Psicologiai&l. Madrid: Universitas, S.A.
*ECHEVARRIA, A. (1.991). Psicologia Social Sociagaitiva. Bilbao: DDB.

*EISER, J.R. (1.989). Psicologia Social. Actitudesgnicion y conducta interpersonal. Mad
Pirdmide.

*GARCIA FERRANDO, M. y OTROS (1.986). El anélisis th realidad social. Madrid: Alianza.
*GIL, F.; LEON, J.M2 y JARANA, L. (1.992). Habilidkes Sociales y salud. Madrid: Eudema.
*GOMEZ, J.L. y CANTO, J. (Coords.) (1.995). Psiogia Social. Madrid: Piramide.

GOMEZ JIMENEZ, A. (2006). Psicologia Social. Madr@anz y Torres.

*HUICI, C. (dir.) (1.985). Estructura y procesosgtepo. 2 vols. Madrid: UNED.

*IBANEZ GRACIA, T. (1.990). Aproximaciones a la Rsiogia Social. Barcelona: Sendai.
MYERS, D.G. (2008). Exploraciones de la Psicolagieial. Madrid: McGraw Hill

*MORALES, J.F. (coord.) (1.999). Psicologia So¢#&tgunda Edicion). Madrid: McGraw Hill.

*MOSCOVICI, S. (1.985). Psicologia Social, 2 vdisadrid: Piados.

as.
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*MUNNE, F. (1.989). Entre el individuo y la soci@laMarcos y teorias actuales sobre
comportamiento interpersonal. Barcelona: PPU.

*MYERS, D. G. (1.995). Psicologia Social. Madridc@raw Hill.

*NEWCOMB, T. (1.960). Manual de Psicologia Socilienos Aires: Eudeba.

*NUNEZ, T. y LOSCERTALES, F. (1.996). El Grupo y sficacia. Barcelona: EUB, S.L.
*PEREZ, J. A. (1.992). Psicologia de la influersiial. Valencia: Promolibro.
*RODRIGUEZ, A. (1.983). Aplicaciones de la Psicalaocial. México: Trillas.

*TURNER, J. C. (1.989). Redescubrir el grupo sod¥ddrid: Morata.
*

Tutorias Programadas:

Tutorias de libre acceso:
Se facilitaran una vez conocido el horario del curs

El desarrollo de la asignatura sera apoyado y/optementado con lecturas, presentacion de vic
comentarios y debates que se desarrollaran tantdase, como durante los seminarios por ell
recomienda al alumno la asistencia a clase, uibrade la plataforma virtual y la participacionles
diferentes actividades.

Seran programadas, a lo largo del curso, en furdeda necesidad de supervisar trabajos en grupp.

el

jeos,
0 se



SUBCOMPETENCIA

INDICADOR

C13.1-Conocer los diferentes

I.1.- Conoce y diferencia entidades publicas yauas

contextos en los que se desarroll

al.2.-Conoce y diferencia las ONG

la actividad educativosocial

I.3.- Conoce diferentes tipos de asociaciones

I.4.-Conoce las diferentes fases en la formacidn de
grupo

C13.2.- Ser capaces de aplicar logrupo en situacion de riesgo

I.5.- Conoce Yy aplica las técnicas de interveneidon

diferentes métodos y técnicas pa
dirigir los grupos

[86.- Elabora y adapta dinamicas de intervencion e

—

situaciones grupales normales para estableceeal b
clima

|.7.- Elabora y adapta dinamicas de intervencion e
situaciones de conflictos grupales

SUBCOMPETENCIA

INDICADOR

C22.1.- Aplicar los conocimientos

1.8.- Aplica los conocimientos adquiridos, en
situaciones de supuesto tedrico, al funcionamidato
los grupos en contexto escolar,

adquiridos al funcionamiento
grupal normalizado

1.9.- Aplica los conocimientos adquiridos, en
situaciones de supuesto tedrico, al funcionamiento
relacional intergrupal

C22.2.- Aplicar los conocimientos

1.10.- Sabe detectar, en situaciones de supué&stoae
situaciones de tension que precisan de una inteiuep
psicosocial

adquiridos al funcionamiento
grupal en situacion de riesgo

1.11.- Aplica los conocimientos adquiridos, en
situaciones de supuesto teodrico, a la situaciéa par
lograr un cabio satisfactorio que evite el condlict

1.12.- detecta y propone soluciones, siempre en
situacién tedrico-practica, a situaciones de octof]
de liderazgo

C22.3.- Aplicar los conocimientos
adquiridos al funcionamiento
grupal en situacion de conflicto

1.13.- detecta y propone soluciones, siempre en
situacion teorico-préctica, a situaciones preqisas
gue deriven en conflictos.

1.14.- detecta y propone soluciones, siempre en
situacioén tedrico-practica, a situaciones de octof]
de influencia




SUBCOMPETENCIA INDICADOR
[.15.- Se presenta de forma adecuada y es capaz de
persuadir
[.16.-Plantea su proceso de aprendizaje comunicaty
de forma adecuada

C29.1.-Desarrollar las habilidadesl.17.-Conoce los recursos necesarios para su@erar
necesaria para Comunicarse y |dificultades que se le plantean durante el prodeso
comunicar de forma adecuada | comunicacion

[.18.- Se comunica eficazmente intragrupal e
intergrupalmente.

[-19.- Conoce y presenta sensibilidad para iet@rv
en situaciones de conflicto

1.20.-Diferencia distintos conflictos psicosoctle

1.21.- Analiza las diferentes situaciones sociales
1.22.-Rreflexiona sobre las diferentes situaciones
grupales y/ o sociales

[.23.- Interviene adecuadamente cuando la situdoioh
requiere

C29.2.-Diferenciar los diferentes
procesos psicosociales y mediar
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