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CUMPLIMIENTO

Garantizar la calidad
de los programas
formativos de Grado y
Postgrado

OBJETIVOS DE CALIDAD (2021-22) f NO PARCIALMENTE OBSERVACIONES
O EN PROCESO
Difusion de los programas de las X Los diferentes planes docentes de las titulaciones se
titulaciones encuentran publicados en la pagina web del centro.
Las comisiones de calidad de las titulaciones refieren estos
Revision de los contenidos de las puntos en sus reuniones de coordinacién horizontal y
asignaturas y coordinacion X vertical, que seran reflejados en las actas correspondientes
docente y publicadas en la pagina web. Estas reuniones tienen
lugar hasta finales del curso académico.
Este curso, al igual que en los dos anteriores, debido a la
situacion de la crisis sanitaria donde han seguido algunas
medidas de seguridad, no se han recibido indicaciones del
Vicerrectorado de Estudiantes, Empleo y Movilidad, que es
Difusién de planes de estudio X responsable de las distintas convocatorias al respecto (Ferias
entre potenciales alumnos educativas, Jornadas de Puertas abiertas...). Sin embargo,
desde el Vicedecanato de estudiantes, y a peticién de un
centro educativo, se recibid a un grupo de estudiantes de
Educacidon  Secundaria interesados en conocer las
titulaciones de nuestro centro.
. La Universidad de Extremadura ha puesto a disposicion del
Establecer medidas que ) ) :
. . . Profesorado la herramienta de antiplagio Urkund,
garanticen la calidad del trabajo . ) : . .
L . disponible en los espacios virtuales de las diferentes
académico y penalicen el fraude X . ) .
L asignaturas. Desde el Centro se reitera la necesidad de
académico o . , . .
utilizar dicha herramienta para detectar posibles plagios
de los alumnos en la elaboracion de los diferentes tipos de
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trabajos (asignaturas y TFE), y poder aplicar Ilas
consecuencias que se estimen conveniente.

Revisidon de la guia y criterios de
evaluacién de los Trabajos Fin
de Estudios

Las diferentes comisiones de calidad de las titulaciones se
encuentran realizando durante la elaboracion del presente
documento la revision y modificaciéon de las guias de los
Trabajos Fin de Estudios, asi como de la evaluacién de los
criterios de evaluacion. Se prevé que durante el primer
semestre del curso 2022/2023 estén todas las guias
actualizadas y adaptadas.

Analizar los resultados
de aprendizaje

Analisis de la tasa de éxito de las
asignaturas en las titulaciones

Reflejadas en las Memorias Anuales de las Titulaciones.

Favorecer las

actividades de
orientacion al
estudiante

Ofertar diferentes acciones
paralelas a la formacién
académica que promuevan una
formacion extra en el
estudiante, supervisada por la
Comision de Orientacion al
Estudiante

Se han realizado las diferentes actividades que forman
parte del Programa de Accion Tutorial (PAT), mediante
talleres de orientacién, grupos de apoyo y fichero de
tutores. Ello queda reflejado en la Memoria Anual del PAT
de este curso académico 2021/2022

Implementar una
politica de igualdad

Apoyar la realizacion de
actividades que supongan
condiciones de igualdad, tanto
de género como de
oportunidades: Talleres, cursos,
conferencias, realizacion de
Trabajos Fin de Estudios que
abarquen esta tematica

Durante este curso académico se ha alentado a la practica
de actividades que tengan por objetivo una politica de
igualdad en diferentes niveles: Asi, se ha defendido una
diversidad de Trabajos Fin de Estudios relacionadas con
distintas tematicas de género, atencién a la diversidad,
discapacidad...igualmente, se han desarrollado actividades
del Plan de Accion Tutorial, que han abordado temas de
género, diversidad funcional e inclusién.
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Revisiony
actualizacion del
Sistema de
Aseguramiento
Interno de Calidad
(SAIC)

Revisar los procesos y
procedimientos de calidad del
centro, y asegurar las
actualizaciones en los mismos

Durante este curso académico se ha actualizado tres de los
procesos y procedimientos del SAIC, para adaptarlos a las
necesidades del centro y/o requerimientos del SAIC de la
Uex. En concreto, se han actualizado el Proceso para la
Gestion de los Recursos Materiales y Servicios (P/SO005),
el Procedimiento para la elaboracién de las memorias de
calidad y de las Titulaciones (PR/SO005), y el
Procedimiento para el Control de la Documentacién vy
Registro (PR/SO008). Igualmente se ha revisado el resto de
los procesos, con el fin de asegurar su actualizacién.

Difusion de la informacién sobre
los Objetivos de Calidad del
Centro

A comienzos de curso se propuso por la Comisién de
Calidad del Centro los Objetivos de Calidad para este curso
académico, siendo aprobado por la comision vy
posteriormente en Junta de Facultad. A continuacién se
publicd en la padgina Web del Centro, con el objetivo de ser
conocido por los diferentes grupos de interés.
Previamente, en las distintas jornadas de bienvenida que
las comisiones de calidad de los titulos realizaron ante los
nuevos estudiantes, se informé de una manera general
sobre el concepto del SAIC.

Coordinacion de las distintas
comisiones de calidad de las
titulaciones que conforman el
SAIC.

Existen reuniones horizontales, y en algunos casos
verticales, de profesores de cada titulacién convocadas
por los miembros de calidad de las titulaciones para
debatir y elaborar si es el caso, las propuestas de mejora
de los contenidos del titulo y/o de las metodologias
docentes.
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Publicar los informes anuales de X Memorias Anuales de las Titulaciones
las titulaciones

Publicar el informe anual del X Memorias Anual del Centro

centro (SAIC)
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COMISION DE CALIDAD GRADO EN EDUCACION INFANTIL

OBJETIVOS (2020-2021)

CUMPLIMIENTO (2021-2022)

S|

NO

PARCIALMENTE

OBSERVACIONES

Impulsar la coordinacion horizontal entre
profesores y materias por cursos de la
titulacion.

Realizar reuniones de coordinacién con los
profesores del Grado para valorar el desarrollo
del mismo, y analizar el funcionamiento de la
agenda del estudiante como requisito de
Calidad.

Se realizaron por parte de la Comision de Calidad del Grado en
Educacién Infantil, diferentes reuniones de Coordinacion Horizontal
con los profesores/as de cada uno de los diferentes cursos del Grado.
También se celebré una reunién de Coordinacién Vertical con los
profesores/as del todos los cursos del grado.

En estas reuniones de la Comisidon de Calidad del Grado en Educacion
Infantil se valoré el desarrollo del mismo, y se analizd el
funcionamiento de la agenda del estudiante como requisito de
Calidad.

Analizar el cumplimiento de los objetivos de la
titulacién, valorando el desarrollo del programa
asi como los perfiles de ingreso y egreso de la
misma.

La Comisidon de Calidad del Grado en Educacion Infantil, se reunién
para la revisién de las fichas 12 A. Se revisaron los programas de las
diferentes asignaturas de los distintos cursos que componen el Grado.
La comision de Calidad de la titulacion elabora el Informe Anual de la
misma, analizando los perfiles de ingreso y egreso.

Mantener la coordinacion con el resto de las
Comisiones del Grado de Educacién Infantil en
el resto de centros de la Universidad en las que
este se imparte: Badajoz y Almendralejo.

Se celebraron diferentes reuniones con otras Comisiones de Calidad
del Grado de Educacién Infantil de los centros de la Universidad de
Extremadura en los que se imparte este titulo: Badajoz y Almendralejo.

Trabajar con la Comisién Intercentros en el
histdrico de créditos de Educacién Infantil.

Se trabajé con la Comisidon Intercentros en la elaboracion del
histérico de créditos del Grado en Educacién Infantil.
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COMISION DE CALIDAD GRADO EN EDUCACION PRIMARIA

OBJETIVOS (2020-2021)

CUMPLIMIENTO (2021-2022)

S

NO

PARCIALMENTE

OBSERVACIONES

Optimizar la coordinacién horizontal por cursos
de la titulacién con profesorado.

Los cursos anteriores se llevaron a cabo reuniones horizontales por
parte de los miembros de la Comision de Calidad y el profesorado
interviniente en cada semestre. Esas reuniones se hicieron a través de
Zoom. Sin embargo, en el curso 2021-2022 se optd por elaborar un
cuestionario y ponerlo a disposicion del profesorado gracias al Campus
virtual, en el espacio de la Comisién de Educacion Primaria. Cada
miembro de la Comisidén se encargd de algunas asignaturas para
coordinarlo y, finalmente, con toda esa informacion y discusion se
cumplimentaron las actas pertinentes para ponerlo a disposicion del
profesorado del centro y de los érganos directivos del mismo. La
respuesta por parte del profesorado de manera general fue buena. Sin
embargo, se echod en falta la participacién del alumnado.

Mejorar la coordinacion vertical entre el
profesorado de la misma asignatura y materias
afines.

Desde el Vicerrectorado de Planificacién Académica se instd a la
creacion de un coordinador intercentro para la misma ficha docente.
Ese coordinador/a se elige entre los coordinadores de ficha existentes.
No se encontrd la necesidad de convocar al profesorado de otra
forma, puesto que las coordinaciones horizontales también estaban
dando informaciéon importante. Se mandd un requerimiento hace afios
y es0 aun sigue en vigor. En el mismo se instaba a revisar que todas las
competencias quedasen reflejadas, fuesen cubiertas de forma
completa y apropiada en las distintas fichas docentes. También, que
hubiera la apropiada distribucion de contenidos y tiempos.
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Los/as coordinadores/as de cada ficha docente estaban al tanto de esa
cuestion y se organizaron con los de otras asignaturas afines.

Realizar una reunion anual de coordinacion de
actividades % competencias entre
coordinadores de asignaturas del grado.

Teniendo en cuenta el punto anterior, no se necesité reunion. En su
lugar, se envid un correo electrénico a los/as coordinadores/as de
asignaturas para recordarles las pautas establecidas en afios
anteriores, animando a seguir atendiendo estas cuestiones.

Continuar la coordinacion con el resto de las
Comisiones de las titulaciones del centro, en
especial la Comisién del Grado de Educacién
Infantil.

Se llevd a cabo una reunién entre los coordinadores de ambas
Comisiones de Calidad para ver posibles necesidades compartidas. No
hubo cuestiones de peso puesto que los reconocimientos de créditos
entre asignaturas de ambas titulaciones se hacen de manera
automatica.

Elevar una propuesta para la mejora de las
infraestructuras del centro con el fin de facilitar
la implementacion de metodologias activas en
nuestras aulas y el aumento de personal de
apoyo informatico

El Centro estd tomando medidas y va transformando poco a poco el
aulario a las necesidades actuales. Por ejemplo, ha aumentado el
numero de aulas versatiles. La Comision invita a que se siga llevando a
X cabo ese cambio necesario. Por otro lado, en lo relativo al apoyo
informatico, se ha comprobado que es un asunto que no depende de
la Comision de Calidad ni del Centro, sino de la propia Universidad de
Extremadura.

Mejorar los protocolos de comunicacion al
estudiantado  sobre  acciones,  servicios,
obligaciones y toda aquella informacién
susceptible de su interés.

El centro ha puesto en marcha durante el curso pasado un Sistema de
Recogida de Informacion sobre Necesidades y Orientacion al
Estudiante de la Facultad de Formacion del Profesorado (SRINOE).
Para ello, en cada aula hay un cdédigo QR en el que aparece dicha
informacion.

Todas las peticiones son revisadas y, por otra parte, se incluye
informacion de interés como:
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e Sistema de Aseguramiento de la Calidad

*Acceso, admisidon y matriculacion

¢Qrientacién académica, integraciéon

universitaria y tutorizacion/ mentorizacién

ePlanificacion de Estudios: horario, planes docentes, agenda del
estudiante y recursos de estudio

eReconocimiento de créditos, compensacién curricular y adelanto de
convocatorias

eSistema de evaluacién y procesos de

reclamaciones de las calificaciones

*Practicas Externas

*Movilidad nacional e internacional

*TFGy TFM

¢QOrientacién profesional, becas y ayudas

eReclamaciones generales, quejas y sugerencias

Desde el PAS, a instancias de la Comision de Calidad, se ha logrado
hacer mas visible también la informacién de la seccion de secretaria
poniéndola a disposicidn de todos/as en la pagina web.
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COMISION DE CALIDAD GRADO EN EDUCACION PRIMARIA-BILINGUE

OBJETIVOS (2020-2021)

CUMPLIMIENTO (2021-2022)

OBSERVACIONES

S NO PARCIALMENTE
Revision de los créditos en lengua extranjera X Este objetivo continla en desarrollo, como se indicaba en el plan de
(inglés). mejoras del curso pasado, la propuesta es plurianual.
Potenciar la coordinacion del profesorado que Aprovechando que la mayoria del profesorado que imparte en la
imparte en la modalidad bilinglie del grado en modalidad bilingie forma parte del GID Bilingliex, se continuard
Educacion Primaria. X trabajando para potenciar la coordinacién. En este sentido, se ha
incrementado el nimero de profesores involucrados en los diferentes
talleres que se ofertan, constituyendo un foro de innovacion docente
en el ambito de la docencia en L2.
Potenciar la oferta de talleres dentro del PAT No sdlo se ha mantenido la oferta de talleres dentro del PAT, sino que
relativo a la modalidad bilinglie (redaccion de X en el curso pasado esta oferta ha incrementado a tres, impartidos por

TFG en inglés, defensa de TFG en inglés).

miembros de la CCT de la modalidad bilinglie del grado en Educacién
Primaria.

10
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COMISION DE CALIDAD GRADO EN EDUCACION SOCIAL

OBJETIVOS (2020-2021)

CUMPLIMIENTO (2021-2022)

S|

NO

PARCIALMENTE

OBSERVACIONES

Disefiar actividades formativas (transversales)
para todo el alumnado del Grado en Educacion
Social

X

En el curso 2021-2022 se llevaron a cabo algunas actividades
formativas orientadas al conjunto del alumnado del Grado de
Educacién Social, muchas de las cuales se insertaron dentro del Plan
de Accidn Tutorial de la Facultad (16 talleres de orientacién), para que
el alumnado pueda obtener una certificacién oficial de dichas
formaciones. Aun asi, no se pusieron en marcha todas las acciones
previstas (por ejemplo, un cine-forum o jornadas de profesionales).

Seguir fortaleciendo la coordinacién (vertical y
horizontal) del profesorado que imparte clases
en el Grado en Educacion Social

Este objetivo se cumplio totalmente en el primer y segundo semestre
(en los que se realizaron reuniones de coordinacion horizontal del
profesorado, en todos los cursos del Grado). Todos los miembros de la
comision de calidad asumieron la coordinacién de al menos una
reunion horizontal. Asimismo, se llevd a cabo una reunién de
coordinacién vertical con todo el profesorado del titulo. A partir de la
positiva valoracion de estas experiencias, se considera necesario seguir
trabajando en esta linea y consolidar esta accion de mejora.

Mejorar la coordinacion de las delegadas/os vy
subdelegadas/os de clase con la comisién de
calidad

Se han mantenido reuniones con algunos/as delegados/as de clase y
en la Jornada de Bienvenida al alumnado de 12 curso se ha insistido
en la importancia de que los delegados tengan contacto directo con la
comisiéon de calidad. Sin embargo, aun es necesario seguir
fortaleciendo esta relacion y generar espacios de intercambio mas
cotidianos, rapidos y sencillos.

11




UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

EX

Facultad
ae Formacian

del Profescrado

PLAN DE MEJORAS FACULTAD DE FORMACION
DEL PROFESORADO

Continuar con la recogida de la valoracion del
alumnado y profesorado sobre el
funcionamiento del Grado, asi como sus
propuestas de mejora

En las reuniones de coordinacién vertical y horizontal (del primer y
segundo semestre) con el profesorado, asi como en reuniones con
grupos de estudiantes se recogio esta valoracién, asi como propuestas
de mejora, que se trasladaron a los drganos correspondientes.

Constituir la comision encargada de la
modificacion del titulo

Durante el curso 2021-2022 se constituyéd una comisién para la
modificacion del titulo (conformada por profesorado de diferentes
areas de conocimiento, asi como representantes de estudiantes) y
mantuvieron reuniones de las que surgieron propuestas de mejora del
titulo

12
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COMISION DE CALIDAD MASTER UNIVERSITARIO DE INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES (MUI)
CUMPLIMIENTO (2021-2022)

OBJETIVOS (2020-2021)

S

NO

PARCIALMENTE

OBSERVACIONES

Mejorar los procesos de coordinacion entre el
profesorado, asi como revisar y ajustar las
cargas de trabajo del alumnado.

Se ha creado la agenda del estudiante. Este instrumento sirve como
medida del trabajo semanal del estudiante, ademds de ser una
herramienta de coordinacién. Los profesores/as del MUI han indicado
en dicha agenda las actividades a realizar en el periodo coincidente
con su docencia. De esta forma, se ha facilitado la planificacion del
profesorado y se ha flexibilizado al maximo las improvisaciones que
pudiera haber durante el desarrollo de la docencia.

Emprender acciones que puedan contribuir a
aumentar el numero de estudiantes que
presentan el TFM en las convocatorias de
primera matricula.

Se ha mejorado este aspecto, informando a los estudiantes en el aula 'y
facilitandoles el contacto con la Comision de Garantia de Calidad del
MUI para ayudar al alumnado en la eleccién de tema y director de
TFM. Ademas, desde el Vicedecanato de Planificacidn, conjuntamente,
con la Comision de Garantia de Calidad del MUI se garantiza que todos
los estudiantes tengan director de TFM.

13
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COMISION DE CALIDAD MASTER UNIVERSITARIO DE FORMACION DEL PROFESORADO EN EDUCACION SECUNDARIA (MUFPES)

CUMPLIMIENTO (2021-2022)

OBJETIVOS (2020-2021) S| NO PARCIALMENTE OBSERVACIONES
Abordar cuestiones organizativas y de A finales del curso se mantuvieron reuniones de coordinacién
coordinacién  didactica 'y  metodoldgica horizontal del profesorado (de todas las especialidades, asi como de la
mediante  reunidn/es de  coordinacidon especialidad de ISC dado el alto porcentaje de cambio de profesorado
horizontal entre el profesorado del Master al y la necesidad de insistir en la importancia de la coordinacion).
inicio del curso Sin embargo, se siguen presentado dificultades para encontrar
momentos comunes de reunidon por las distintas situaciones de
X contrataciéon del profesorado vy las diferencias de dedicacién (distintas
compatibilidades de mafiana o tarde).
lgualmente, debe seguirse procurando mejorar la coordinaciéon al
inicio del curso horizontal y vertical entre el profesorado que imparte
docencia en cada especialidad para lograr esta mejora dadas las
caracteristicas del Mdster y la casuistica laboral del profesorado
(temporalidad, variabilidad y compatibilizacién de mafiana o tarde).
Abordar la revisién de la guia del TFM a nivel de Se abordd la revision de la Guia del TFM incorporado actualizaciones
centro y la unificacién de estructura vy en la misma, asi como intercambiado informacién con la Comision
contenidos de los modelos en relacion a las Intercentros y profesorado del Master para consensuar dichos
distintas especialidades. cambios procurando la unificacién pero también la especificidad de
X cada especialidad.

En Comision Intercentros se tratd la necesidad de llevar a cabo la
unificacion de la Guia para todas las especialidades y centros del
Madster. Cuestidn que ha quedado pendiente de su abordaje, aunque
limitada y condicionada a la posible reforma del Master a nivel
nacional.

14
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Detectar incidencias relacionadas con las
sustituciones de ausencias sobrevenidas de
profesorado.

No se ha requerido por parte de la Comisidon abordar incidencias
relacionadas con las sustituciones de ausencias de profesorado
implicados en distintos departamentos. Desde los departamentos se
asume dicha competencia. Sin embargo, si es un aspecto abordado en
las reuniones de coordinacion horizontal.

Analizar minuciosamente las fichas 12.a. (Plan
Docente) de las asignaturas del Master e instar
a su redaccién correcta, unificacion de fichas
intercentro y nombramiento de
coordinadores/as de asignatura y centro en
estos casos.

Se han llevado a cabo la evaluacion precisa y minuciosa de las fichas
antes de su validacién por parte de los Departamentos, requiriéndose
especial consideracion en el caso del nuevo profesorado que se
incorporaba a la docencia en el Master y que asumia por primera vez
la responsabilidad de actualizacién del Plan docente.

15
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COMISION DE CALIDAD MASTER UNIVERSITARIO DE ANTROPOLOGIA SOCIAL (MAS)

CUMPLIMIENTO (2021-2022)
OBJETIVOS (2020-2021) S| NO PARCIALMENTE OBSERVACIONES
Elaborar una propuesta de vinculacion del Hasta la incorporacion definitiva del madster en un programa de
master a un programa de doctorado de la doctorado, hemos realizado un convenido a nivel interno para que los
Universidad de Extremadura X alumnos del master puedan inscribirse en el Programa de Doctorado
de Patrimonio (R0O01) estando a la espera de la resolucion a la solicitud
presentada al Programa de Doctorado en Psicologia (R014)
Evaluar los niveles de empleabilidad en relacion Se aplicaron otro tipo de técnicas como entrevistas en profundidad y
con los itinerarios especificos que se cursan en X analisis de datos secundarios ya que los resultados del cuestionario no
el master. arrojaron evidencias concluyentes.

16
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COMISION DE CALIDAD MASTER UNIVERSITARIO DE EDUCACION DIGITAL (MED)

OBJETIVOS (2020-2021)

CUMPLIMIENTO (2021-2022) OBSERVACIONES

S

NO PARCIALMENTE

Fomento de la participacién de los estudiantes
del Master en el Plan de Accién Tutorial (PAT)
de la Facultad de Formacion del Profesorado.

Esta accion estd iniciada, pero aun tiene que valorarse sus resultados a
X lo largo del curso 2022-2023.

Mejora de la orientacién en la eleccién de la
tematica de investigacion para el Trabajo de Fin
de Master

Esta accion esta también iniciada pero se requiere que se desarrollen
X las actividades en el segundo semestre del curso 2022-23.

17
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COMISION DE CALIDAD MASTER UNIVERSITARIO DE ENSENANZA PORTUGUES LENGUA EXTRANJERA PARA HISPANOHABLANTES

OBJETIVOS (2020-2021)

(MEPLEH)
CUMPLIMIENTO (2021-2022)

S

NO

PARCIALMENTE

OBSERVACIONES

Mejorar el indice de respuesta de los
estudiantes en las encuestas de satisfaccidon
docente.

La Comision de Calidad, con fecha 9 de febrero de 2022, comunicé al
Vicerrectorado de Calidad, a la Unidad Técnica de Evaluacién y Calidad
(UETC) y a la Oficina UEX Online de la UEX, su malestar en relacion con
el modelo de encuesta de evaluacién docente, que no resulta
adecuado para evaluar la docencia de las asignaturas impartidas en
modalidad online.Tampoco el sistema de encuestas online implantado
en la UEX este curso, se adecla a la especificidad de la docencia en los
titulos virtuales. El sistema exige la presencialidad de los estudiantes
en el aula virtual, de manera sincrona, sin tener en cuenta las
caracteristicas de la docencia online, en la que, como sucede en
nuestro master, dificlmente se puede contar con una presencia
masiva de estudiantes en las sesiones sincronas.

Mejorar la captacion de alumnos procedentes
de universidades extranjeras.

La Comisién de Calidad del master continla trabajando en este
objetivo juntamente con el Secretariado de Relaciones Internacionales
de la UEX, a través del programa Studyabroad # destin UEX.

18




UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

EX

PLAN DE MEJORAS FACULTAD DE FORMACION
DEL PROFESORADO

Facultad
¢ Formacian
ded Profesorado

FACULTAD DE FORMACION DEL PROFESORADO. SAIC

CUMPLIMIENTO (2021-2022)
OBJETIVOS (2020-2021) S| NO PARCIALMENTE OBSERVACIONES
Revision vy actualizacion del Catadlogo de Se ha actualizado el catdlogo de indicadores atendiendo a los
indicadores para adecuar el andlisis de los utilizados por las CCT para la elaboracién de los Informes Anuales de
resultados de los informes anuales de las X las Titulaciones, asi como teniendo en cuenta los utilizados por la
titulaciones y del informe anual del centro Responsable de Calidad para la elaboracién del Informe Anual del
Centro.
Adecuacién de la guia de los Trabajos Fin de Se ha actualizado, aprobado en Comision de Calidad del Centro y en
Estudios a la nueva normativa de la Uex X Junta de Facultad y publicado la nueva normativa de Trabajos Fin de
Estudios teniendo en cuenta la actual normativa de la Uex.
Continuar con la revision de los procesos vy Durante el curso académico 2021-22 se ha seguido revisando todos los
procedimientos de calidad con el objetivo de X procesos y procedimientos del centro, habiéndose modificado algunos
mantenerlo actualizados de ellos para adaptarlo a las sugerencias y recomendaciones
propuestas por la auditoria interna celebrada en Noviembre de 2021.
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